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INICIATIVAS DE TRANSPARENCIA'Y BUEN GOBIERNO C Plataforma de ONG
EN EL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL

» NEGOCIACIONES PREVIAS

= HERRAMIENTA DE TRASPARENCIA Y BUEN GOBIERNO
= ACOMPANAMIENTOS A ENTIDADES SOCIAS

= APLICACION DE AUTOEVALUACION ONLINE

= \AS TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO



NEGOCIACIONES PREVIAS () Pataformade oNG
CONVENIOS Y ACUERDOS DE COLABORACION

®» CONVENIO DE COLABORACION CON LA
COORDINADORA DE ONGD — ESPANA

=» ACUERDO MARCO CON EL CONSEJO DE
TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO DE ESPANA

®» PARTICIPACION EN EL GRUPO DE TRABAJO DE
TRANSPARENCIA DE LA COORDINADORA DE ONGD



HERRAMIENTA DE TRASPARENCIA Y BUEN GOBIERNO () Eigtatorma de ONG

®» ADECUACION DE LA HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA Y
BUEN GOBIERNO DE LA CONGDE A LAS ENTIDADES DE
ACCION SOCIAL

= UNIFICACION DE LA HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA'Y
BUEN GOBIERNO

= TRABAJO CON EL CONSEJO DE TRANSPARENCIA

®» RECOMENDACION TECNICA PARA LA EMISION DE INFORMES
DE PROCEDIMIENTOS ACORDADOS SOBRE LOS INDICADORES
DE TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO DE LAS ONG




Plataforma de ONG

HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA'YY BUEN GOBIERNO ©deAcciénSocial

HERRAMIENTA
DE TRANSPARENCIA

Y BUEN GOBIERNO
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(") Plataforma de ONG
HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO (@) Joyringta

OBJETIVOS

PROMOCIONAR LA TRANSPARENCIA Y EL BUEN
GOBIERNO ENTRE LAS ENTIDADES SOCIALES

PROMOVER LA RENDICION DE RESULTADOS

FACILITAR UN ADECUADO NIVEL DE TRANSPARENCIA'Y
BUEN GOBIERNO DE LAS ONG



fi ONG
HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO () Fistatorme de ON

2 AREAS, 10 BLOQUES Y 79 INDICADORES

TRANSPARENCIA BUEN GOBIERNO

N¢ DE N¢ DE

BLOQUES INDICADORES BLOQUES INDICADORES
1. ORGANO DE GOBIERNO 5 1. ORGANO DE GOBIERNO 9
2. MISION, VISION Y c 2. MISION, VISION Y .
VALORES VALORES

3. PLANIFICACION Y
3. BASE SOCIAL Y APOYOS 7 SOE 9
i e 10 4. GESTION ECONOMICA 9

RENDICION DE CUENTAS
5. PERSONAS
6. GRUPOS DE INTERES



HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA'Y BUEN GOBIERNO C Plataforma de ONG

INDICADORES

NUMERO DEFINICION
FUENTE DE
ADTASIRIR INFORMACION
VALOR DE GRADO DE
REFERENCIA IMPORTANCIA

Inexcusable Cumplimiento: El no cumplimiento de uno de
estos indicadores significa que no se da por superado el
bloque

Relevante: es obligatorio el cumplimiento para superar el
bloque siempre que la puntuacion sea superior a 70 puntos y
se cumplan los indicadores de inexcusable cumplimiento



HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA'Y BUEN GOBIERNO ©P'°t°f°rm°d90NG

de Accion Social

s _ Fuente de Valor de . .
Ne Definicion Finalidad informacion referencia Grado de importancia

La Composicion del 6rgano de gobierno accesible y esta a disposicién Ser proactivos facilitando I_a informacion Inexcusable
TRLL | . i i sobre las personas que gobiernan la orga- Web 30 .

publica (nombre, cargo y descripcion de su trayectoria) nizacién cumplimiento

Si mas del 40% de miembros del drgano de gobierno ostenta cargos

en una misma institucion (partido politico, sindicato, grupo empre-

sana!, congregacion rehgmsa_n adrpuystracmn publica) wiu su pE_rtE- En caso de que la arganizacién mantenga Web y declaracion

nencia a la misma es reconocida publicamente, se hace publica dicha | . e expresa de cada
TR.1.2 | I . . vinculaciones con otras instituciones, dar- k . 20 Relevante

vinculacion (sin detallar los datos personales).* La definicion de este miembro del dr-

. o i i . . las a conocer )

indicador aplica independientemente de si son miembros del drgano gano de gobierno

de gobierno a titulo personal o bien en representacion de la institu-

cion a la que pertenecen




() Plataforma de ONG
\—/ de Accion Social

HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA'YY BUEN GOBIERNO

SISTEMA DE EVALUACION

POR BLOQUES OBJETIVO

PONDERADO EXTERNO

FLEXIBLE



HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA'YY BUEN GOBIERNO

< Plataforma de ONG

TRANSPARENCIA

BLOQUE 1

ORGANO DE
GOBIERNO

BLOQUE 2

MISION, VISION Y
VALORES

TR1.1. Composiciéon érgano de gobierno en la web

TR1.2. Si mas del 40% de sus miembros pertenecen a la misma institucion se
debe hacer publico

TR1.3. El organigrama , nombre y trayectoria de la estructura ejecutiva a
disposicion publica

TR1.4. Los estatutos y normativa aplicable a disposicion publica

TR1.5. Tablas salariales a disposicidon publica

TR2.1. La Misidn a disposicion publica

TR2.2. La Vision a disposicion publica

TR2.3. Los Valores a disposicion publica

TR2.4. Publicar Informacion sobre la evolucion historica de la organizacion

TR2.5. Publicar las Recomendaciones Eticas del TSAS y otros cédigos de conducta
suscritos



HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA'YY BUEN GOBIERNO

( Plataforma de ONG

TRANSPARENCIA

BLOQUE 3

BASE SOCIALY
APOYOS

TR3.1. Publicar datos cuantitativos de los colectivos de |a base
social (incluidas personas beneficiarias) y personas contratadas

TR3.2. Publicar datos cuantitativos de las personas contratadas

TR3.3. Publicar Listado de redes o federaciones a las que se
pertenece

TR3.4. Publicar Listado de financiadores publicos y privados
TR3.5. Canales por los que se pueden hacer llegar quejas
TR3.6. Publicar informacion sobre la implantacion territorial

TR3.7. Publicar listado de las ayudas y subvenciones recibidas



for G
HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO @ JoyrichAg

TRANSPARENCIA

 TRA4.1. Publicar la planificacidn estratégica accesible internamente
 TRA4.2. Publicar la planificacidon estratégica accesible externamente
 TRA4.3. Publicar las cuentas anuales auditadas (tres ultimos afos) y presupuesto
 TR4.4. Se difunde publicamente con caracter anual una memoria de actividades

 TRA4.5. Publicar la Memoria social de actividades anual (tres ultimos anos) con

BLOQUE 4 informacion de los Programas y Proyectos

PLANIFICACION Y  TRA4.6. La informacion citada en el indicador TR4.3 de los ultimos tres afios es publica
RENDICION DE y accesible

CUENTAS

 TRA4.7. Reporte a Plataforma del origen y distribucién de sus fondos

« TR4.8. En la memoria de actividades se facilita, como minimo, la siguiente informacion
de todos los programas y proyectos

 TR4.9. Publicar el compromiso de comunicacién con quién hace aportaciones
finalistas

e TR4.10. Publicar la Politica de inversiones financieras



( Plataforma de ONG

HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO
-~ sueNGomERNO®)

BLOQUES PRINCIPALES INDICADORES QUE DEBEN SER CUMPLIDOS

* BG1.1. Compuesto como minimo por cinco personas

* BG1.2. Proporcidén mujeres en drgano de gobierno igual o superior al 40%

e BG1.3. Con relacién de parentesco maximo 20%

* BG1.4. Minimo dos reuniones anuales, BG1.5. el 80% asiste al 50% de las reuniones
* BG1.6. No mas del 40% recibe contraprestacion econdmica

* BG1.7. La eleccidn y sustitucion cada cinco aios como maximo

* BG1.8. Al menos un 60% tiene una permanencia inferior a ocho anos

* BG1.9. Ningun miembro tiene asignacion vitalicia

1. ORGANO DE GOBIERNO

* BG2.1. Misidn, BG2.3. Vision y BG2.5. valores aprobados por el rganos de gobierno

* BG2.2. Misidn y BG2.6. valores revisados cada 10 afios (BG2.4. La visidn en los procesos estratégicos)

* BG2.7. Los términos de referencia de Misidn, vision y valores hacen referencia a los de los procesos
estratégicos del TSAS

* BG2.8. Cadigo de Conducta

2. MISION, VISION Y
VALORES Y CONDUCTAS

* BG3.1. Hay un planificacién estratégica plurianual, BG3.3.que incluye referencias a Mision, Vision y
Valores, BG3.2.y a la participacion de diversos grupos de interés y una estimacion de ingresos

* BG3.4.La Planificacidn Estratégica incluye una estimacion de ingresos a conseguir

* BG3.5.La PE se concreta en programaciones operativas

* BG3.6.Se realiza seguimiento y evaluacién de la PE y BG3.7.programaciones operativas

* BG3.8.Se dispone de un procedimiento de seguimiento de proyectos y programas

* BG3.9. Se informa al érgano de gobierno de los casos que han llagado por el Canal de Denuncias

3. PLANIFICACION Y
EVALUACION



HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO () Piataforma de ONG
-~ sueGomeRNOM)

BLOQUES PRINCIPALES INDICADORES QUE DEBEN SER CUMPLIDOS

* BG.4.1. Existe un presupuesto anual, BG.4.2. se realiza un seguimiento semestral y BG.4.3. una liquidacion del
presupuesto anual ejecutado.
4. GESTION * BG.4.4. Se realiza una auditoria externa de cuentas
ECONOMICA * BG.4.5. Existe una politica de inversion financiera y BG.4.7. un documento de trazabilidad de fondos
* BG.4.6. La PE incluyen los criterios de obtencidn de ingresos
* BG.4.8. Ningun financiador aporta mas del 50% de los ingresos
* BG.4.9. No acumula recursos de tesoreria mayor del gasto realizado

* BG.5.1. Se dispone de un documento de compensacidn y beneficios sociales, BG.5.2. de una politica de seleccidny
contratacién, BG.5.4. un listado de perfiles y descripcidon de cada puesto

* BG.5.3. Se evitara cualquier discriminacién en la Gestién de Personas

5. PERSONAS * BG.5.5. La entidad impulsa la formacion

* BG.5.6. Se dispone de un procedimiento para firmar un acuerdo de colaboracién con las personas voluntarias, un
seguro para las personas voluntarias y BG.5.7. un Plan de Voluntariado

* BG.5.8. El 40% o mas de la estructura ejecutiva son mujeres

* BG.5.9. Existe una politica de género aprobada por el érgano de gobierno

* BG.6.1. Existe una politica partenariado BG.6.2.y un modelo de convenio de colaboracidn

* BG.6.3. Existen una politica de gestion medioambiental y BG.6.4. una politica de compras
6. GRUPOS DE INTERES -+ BG.6.5. Existe un documento de criterios de colaboracién con empresas

* BG.6.6. Ha participado activamente en las diferentes Plataformas de las que forma parte

* BG.6.7. Hay un procedimiento para dar respuesta a quejas y consultas

* BG.6.8. Existe un canal de denuncia



< Plataforma de ONG

HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO
PROCESO DE APLICACION

PLATAFORMA DESIGNADA

ONG FIRMA AUDITORA PARA OPERAR LA HTYBG

e Revisa el informe

e Contrata los e Otorgaala ONG un

servicios de un firma ) Rea!iza el tr?bajo sello y un.al
auditora externa segun la Gwa. fje acreditacion con el
e Facilita las fuentes R,eco.mendauon resumen de sus
de verificacion Tecplca . resultados
* Emite un informe  Analizay publica los

requeridas
resultados



ACOMPARNAMIENTOS A ENTIDADES SOCIAS (L)) Fiotaiepna e oNG

= REALIZADOS ENTRE 2018 y 2019

» ACOMPANAMIENTOS A 24 ENTIDADES SOCIAS DE LA
PLATAFORMA DE ONG DE ACCION SOCIAL

» ELABORACION DE UNA EVALUACION DE
TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO

= ELABORACION DE UNA PLAN DE MEJORA
INDIVIDUALIZADO



APLICACION ONLINE DE AUTOEVALUACION EN TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO ( Plataforma de ONG

®» https://htybg.plataformaong.org/

= ELABORADA EN 2020
= GRATUITA

= ENFOCADA A TODAS LAS ENTIDADES DEL TERCER SECTOR DE ACCION SOCIAL
= MAXIMO 150 PREGUNTAS CON SALTOS LOGICOS

= RECIBEN UN PLAN DE MEJORA PERSONALIZADO

= FVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LA HTYBG
= DESCRIPCION DE LAS ACTUACIONES A REALIZAR PARA UNA EVALUACION POSITIVA
= FJEMPLOS DE DOCUMENTOS Y DOCUMENTOS EN WEB


https://htybg.plataformaong.org/

APLICACION ONLINE DE AUTOEVALUACION EN TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO ( Plataforma de ONG

OBJETIVO Y A QUIENES VA DIRIGIDA

El objetivo de la aplicacion es que las organizaciones puedan conocer
su situacion respecto a la transparencia y al buen gobierno y que
obtengan indicaciones y recomendaciones para mejorar.

Todo en el marco de |la Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno

Recomendada para cualquier organizacion del Tercer Sector que
guieran evaluarse en transparencia y buen gobierno

!

Personal directivo o técnico con acceso a toda la documentacion de la entidad




APLICACION ONLINE DE AUTOEVALUACION EN TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO < Plataforma de ONG

VENTAJAS E INCONVENIENTES

VENTAJAS:

- Proporciona un Plan de Mejora con
recomendaciones y acciones a
implementar

- Obtencion de documentos de ayuda y
ejemplos practicos

- Permite ver la evolucion incluyendo las
mejoras realizadas

- Puede ser valorable en acceso a
financiacion

INCONVENIENTES:

- Ausencia de supervision ni
acompanamiento en el proceso

- No se revisan las fuentes de verificacion

- No se proporciona un sello ni certificado




APLICACION ONLINE DE AUTOEVALUACION EN TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO ( Plataforma de ONG

CARACTERISTICAS BASICAS DE LA APLICACION

- El ndmero maximo de preguntas a contestar es 150 (se suprimen las preguntas
innecesarias)

- Se requiere un tiempo medio de 30 minutos (depende de la accesibilidad de la
informacion a consultar)

- No hay que adjuntar ningun tipo de documentacion
- Ninguna persona va a verificar la veracidad de las respuestas proporcionadas

- El resultado de la autoevaluacion va a ser la obtencion de un Plan de Mejora

- Es necesario registrarse como organizacion con un usuario (NIF) y contrasefa.




APLICACION ONLINE DE AUTOEVALUACION EN TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO ( Plataforma de ONG
de Accion Social

COMO DARSE DE ALTA EN LA APLICACION

INICIO QUIENES SOMOS QUE HACEMOS TRANSPARENCIA JORNADAS BIBLIOTECA COMUNICACION

C Plataforma de ONG HERRA‘MAENE%

¢« » ¢ G ae % T NGO GRS YBUEN GOBIERNO e iacion
7]
lg Gracias por querer nept e Tercer Sector 2 porellote
° Transparencia y Buen Gobierno

Plataforma de ONG
de Accion Social

iQué es?

INICIO QUIENES SOMOS QUE HACEMOS TRANSPARENCIA  JORM™RT BIBUOTECA COMUNICACION

Jsaﬁf ENTA

DE TRANSPA ENE

Buen Gobiemo de las ONG”.

Una

%l {junio de 2019)

; f\/ﬁ(\i- ]5 I_\ - A fJ YEVAL _
@ oo MO

<C> Plataforma de ONG = e ‘ prm—— oot

de Accion Social e : Souneosmasoontsoe
www.plataformaong.org S

nclay
Buen Coblerno de 1as ONG
f Preguntas frecuentes sobre la
* Herramienta de Transparencia y
Buen Gobierno

Documentos de ayuda: —_—
- Herramienta de transparencia y buen gobierno
- Recomendacién técnica para la emision de Informes de Procedimientos Acordados

sobre los Indicadores de Transparencia y Buen Gobierno de las ONG

- Preguntas frecuentes sobre la Herramienta de Transparencia y Buen Gobierno ' / R reracen

OTROS FINES DE INTERES SOCIAL


http://www.plataformaong.org/

APLICACION ONLINE DE AUTOEVALUACION EN TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO Plataforma de ONG
de Accion Social

COMO DARSE DE ALTA EN LA APLICACION

@ Herramienta de Transparenciay =~ X +

o
%
al

*» 6

C' @ htybg.plataformaong.org

plataformadeone HEBRAMIENTA
de Accion Sodial DE TRANSPARENCIA /. pjicacicn de
Y BUEN GOBIERNO :=utcevaluacion

En primer lugar, querermcs darte |a bienvenida a |3 aplicacion de la Herramienta de Transparencia y Buen Gobiernac.

Se trata de un cuestionario de 150 preguntas como maxime, planteadas para que se conozca si la organizacion cumple con los indicadores de |a Herramienta de Transparencia y Buen
Gobierno, y siempre contando con lo indicada en |a ‘Recomendacién Técnica para |a emisién de informes de procedimientos acordados sobre los indicadores de Transparencia y Buen
Gobierno de las ONG'

La calidad de las respuestas proporcicnadas depende en exclusiva de cada organizacion, ya que |a Plataforma de ONG de Accian Social no va a solicitar en ningun momente documentacion
este a las preguntas con la mayor sinceridad posible para que sirva de ayuda para detectar las deficiencias de |z organizacion y

como pruska de su cumplimiento. Se recomienda que se cont

proporcione mecanismos para poder solventarlas

La Herramisnta fus disefiada como una relacién de indicadores objetivamente verificables agrupados en dos grandss grupes: Indicadores de transparencia (TR): orientades & promaver gue
as ONG, ademnas de hacer las cosas bien, rindan cuentas y den informacion a su base social y al piblicc en general de los aspectos relevantes de su ser y de su hacer. Conforman cuatro blogues. v
los Indicadores de buen gobierno (BG): crientades a promaover determinados comportamientos positivos en el gobiernc de las ONG vy a poder verificarlos. Formado por seis blogues.

Cada indicador tiene asociado un valor de referencia, siendo 5 el de menar valor y 25 el maximeo, gue se traduce en puntos a sumar en caso de cumplir el indicador. La suma de |os valores de referencia de todos los indicadores de cada bloque es
siempre 100. Cada indicador también tiene ascciade un grado de importancia, pudiendo ser relevante o de inexcusable cumplimisnte.

Para determinar si se ha superado cada bloque, tanto de transparencia como de buen gobierne, se tendra que haber superadoe todos los indicadores calificados de inexcusable cumplimiento y obtener una puntuacién igual o superior a 70 puntos
sumandao los valores de referencia de los indicadores cumplideos. El incumplimienta de alguno de los blogues implica el incumplimiente del grupo (transparencia o buen gobierna) en su totalidad. La aplicacion hars el cdlculo automatico de los

indicadaores superados.

Una vez finalizado el cuestionario, |a aplicacion elaborard automaticaments un Plan de mejora basado en |as respuestas proporcionadas, que podra ser descargado junto a una serie de ejemplos y documentos de ayuds paras que |z organizacion

pueda implemesntar todas las recomendaciones y asl cumplir con los indicadores que no se hayan superado. De cada uno de |os indicadores que no se cumplen se indican las tareas necesarias a implementar, su graco de d

tiempo que conllevaria su subsanacion y el impacto que tiene tanto dentro como fuera de la organizacion .
- Datos requeridos

HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO > |NICIO DE SESION
- Uso de los datos requeridos
- Proceso de registro y acceso
Enviar
. . L4

- Acceso posterior a la aplicacion




APLICACION ONLINE DE AUTOEVALUACION EN TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO ‘ Plataforma de ONG
COMO DARSE DE ALTA EN LA APLICACION

< C @& htybg.plataformaong.org/registro Q & %t T & O :

C Plataforma de ONG EE%Q&%E&I&
Y BUEN GOBIERNO

. | Datos requeridos:
- Datos de la entidad:
= Denominacion social
= NIF
= Direccidn completa
= Email
. - Persona de contacto:

. - Nombre
- Cargo
- Email
- Teléfono

Morrosozcceso - Datos de acceso:
- Nombre

P - Usuario

SEEC® GOBERNO  MINISTERIO
Wl < DE ESPANA DE SANIDAD, CONSUMO
3 'Y BIENESTAR SOCIAL

/ POR SOLIDARI
OTROS FINES DE INTERES SOCIAL




APLICACION ONLINE DE AUTOEVALUACION EN TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO ( Plataforma de ONG
de Accion Social

< > C & htybg.plataformaong.org/panel o Q v U = e

C Plataforma de ONG
de Accion Social

HERRAMIENTA
Y BUEN GOBIERNO -/ scveiscion

HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA'Y BUEN GOBIERNC = PANEL DE ENTIDAD

Plataforma de ONG de Accion Social .. @ modificar datos
POAS

&5 DATOS DE INSCRIPCION _ _ o _
Selecciona el bloque sobre el que quieras completar el cuestionario de la Herramienta:

CIF: G82747668

= TRANSPARENCIA
Tribulete, 18

28012 Madrid

(Madirid) Organo de Gobierno y Misién, visién y valores Base social y apoyos Planificacion y rendicion de

ejecutivo cuentas

e 915351026 v v v v

@ programas@plataformaong.org

= BUEN GOBIERNO
E DATOS DE CONTACTO

Oscar Perea

- Organo de Gobierno Mision, vision, valores y Planificacién y Evaluacién Gestién Econémica
e 15351026 conductas

@ programas@plataformaong.org v v v v

) DATOS DE ACCESO
Personas Grupos de interés
Usuario: programaspoas

Password: = [ modificar v v

( PLAN DE MEJORA

& Descargar plan de mejora




APLICACION ONLINE DE AUTOEVALUACION EN TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO ( Plataforma de ONG
de Accion Social

HERRAMIENTA
Plataforma de ONG Sy
© de Accién Social DE TRANSPARENCIA Ap||cac|on de

Y BUEN GOBIERNO :utocevaluacion

HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO = CUESTIONARIO

Plataforma de ONG de Accidn Social
POAS

=TRANSPARENCIA

» Organo de Gobierno y ejecutivo

#-I ¢Figura en la web la composiciéon (nombre cargo y descripcion de su trayectoria) del 6rgano de gobierno de la
entidad?

(@ si No

#2 :Figura publicamente en la web de la entidad que mas del 40% de las personas que integran el érgano de gobierno
ostentan cargo en una misma institucién (partido politico, grupo empresarial, congregacion religiosa o
administracion publica) o se menciona expresamente que no ocurre tal caso?

S (@ No

#4 ¢Figura en la web el organigrama (con los nombres de los principales personas responsables de la estructura
ejecutiva) de la entidad?

(@ si No

#5 iFiguran en la web los Estatutos de la entidad?

(@ si No




APLICACION ONLINE DE AUTOEVALUACION EN TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO ( Plataforma de ONG

PLAN DE MEJORA

COMPOSICION:
« INTRODUCCION
« OBIJETIVOS
 |IDENTIFICACION DE AREAS DE MEJORA POR BLOQUES

* ACCIONES DE MEJORA

* RESUMEN DE RESULTADOS




PLAN DE MEJORA: IDENTIFICACION DE AREAS DE MEJORA POR BLOQUES

g

Plataforma de ONG

de Accién Social DE TRANSPARENCIA Plataforma de ONG de Accidn Social

(C; Plctafgrmq d_e ONG HERRAMIENTA
Y BUEN GOBIERNO

3. IDENTIFICACION DE AREAS DE MEJORA POR BLOQUES

TOTAL CUMPLE / NO
BLOQUE INDICADORES Y VALOR DE CADA INDICADOR BLOQUE CUMPLE

TRANSPARENCIA

TR.1.1 TR1.2 TR13 [ TR1.4 | TR15

ORGANO DE GOBIERNO Y EJECUTIVO B o v 7 P 80 CUMPLE

2 TR21 | TR22 TR23 TR24 TR2S )
MISION, VISION Y VALORES - v - v - 100 CUMPLE

TR.3.1 TR.3.2 TR.3.3 TR3.4 TR.3.5 TR.3.6 TR3.7

BASE SOCIAL Y APOYOS 3 et Py S i P 7 100 CUMPLE

TR.4.1 TR42 [ TR43 | TR44 | TRA4S TR46 TR47 [ TR48 | TR49 TRA4.10

PLANIFICACION Y RENDICION DE CUENTAS £ o o v i R o o & P 90 CUMPLE
BUEN GOBIERNO
= ZE o a4 it A 5B KB %8 A,
O RC IO DE COBIRNIO BGO 1 3601 2 BGO 3 BGJ 4 BG‘/ 5 3601 6 BGO 7 BG‘/ 8 BGJ 9 %0 PGS
. BG.2.1 BG.2.2 BG.23 BG.24 BG.25 BG.26 BG27 BG.28
MISION, VISION, VALORES Y CONDUCTAS o o o © = A = 5 65 NO CUMPLE
: BG.3.1 BG.3.2 BG33 BG34 | BG35 | BG36 | BG3.7 | BG38 BG39 ) B
PLANIFICACION Y EVALUACION - o o > > 2 < > & 100 CUMPLE
: 4.1 4. 4. 4. 4. A, A, 4. A,
CEETION ECONOMICA BG; BG‘/ 2 BG\/ 3 BG‘/ 4 BG‘/ 5 BG\/ 6 BGJ 7 BG\/ 8 BG‘/ 9 0 R
"BG.5.1 | BG.5.2 BGS53 BGS54 BGS55 [ BG56 | BGS57 BG58 BG.S.9
PERSONAS e = 2= o> 5> e > o \, 100 CUMPLE
BG.6.1 BG.6.2 | BG63 BG64 | BG65 | BG66 BG67 BG.6.8
GRUPOS DE INTERES g v , v v B> B o 85 CUMPLE

+ Indicador que se cumple
© Indicador que no se cumple
[: Indicador de inexcusable cumplimiento



PLAN DE MEJORA: ACCIONES DE MEJORA () Plataforma de ONG
de Accion Social

4. ACCIONES DE MEJORA

4.1 INDICADORES DE TRANSPARENCIA
= ACCION DE MEJORA DE TRANSPARENCIA - BLOQUE 1 P INDICADORTR1.2 g INDICADOR

Publicar en la web si mas del 40% de las personas que integran el 6rgano de gobierno ostenta cargos en
una misma institucién (partido politico, grupo empresarial, congregacion religiosa o administracién
publica)

@ TAREAS

a. Elaboracién de un modelo de declaracion expresa de las personas que integran el érgano de gobierno sobre / TAREAS
los cargos que ostentan en instituciones (partido politico, grupo empresarial, congregacién religiosa o
administracién publica)
b. Recopilacion de declaraciones firmadas por las personas que integran el érgano de gobierno
¢. Cruce de declaraciones para comprobar si hay varias personas con cargos en la misma institucion
d. Publicar en la web la informacién extraida del cruce de declaraciones:

- Si méas del 40% ostenta cargos en una misma instituciéon, mencionar en la pagina web la institucién: "Mas del
40% de las personas integrantes del 6rgano de gobierno ocupan cargos en [nombrar a la institucién]"

- Menos del 40% ostenta cargos en una misma institucion: "Menos del 40% de las personas integrantes del
6rgano de gobierno ocupan cargos en una misma instituciéon”

- "Ninguna persona del 6rgano de gobierno ostenta cargos en una institucion"

® DIFICULTAD | Poca DIFICULTAD: Ninguna/Poca/Bastante/Mucha
® PLAZO Corto . : :

® IMPACTO s <« PLAZO: Inmediato/Corto/Medio/Largo

® OBSERVACIONES IMPACTO: Ninguno/Poco/Bastante/Mucho

- Por ostentar cargos se refiere a ocupar puestos directivos, formar parte de un érgano de gobierno, altos cargos

de una administracién publica, etc. En ningun caso se refiere a afiliaciones politicas, pertenencia a sindicato o

creencias religiosas

- Este indicador aplica independientemente de si las personas pertenecen al 6rgano de gobierno a titulo personal / OBSERVACIONES
o bien en representacion de otra organizacion o institucién

- Por érgano de gobierno se entiende Junta Directiva en Asociaciones y Patronato en Fundaciones

- Se proporciona un modelo de declaracion expresa que se podria utilizar para el cumplimiento de este indicador

y del indicador BG.1.3.

DE SANIDAD, CONSUMO

' * GOBIERNO  MINISTERIO
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PLAN DE MEJORA: EJEMPLO DE PUBLICACION EN WEB

(@:5+

CONSIDERACIONES PREVIAS

Este documento es un ejemplo que puede servir de ayuda para el cumplimiento de un indicador.
Coda organizacién debe adaptarlo a su idiosincrasio. Tanto lo adoptacién a las carocteristicas y
funci iento de lo idad como el lograr superar el indicador es responsabilidod de cado
organizacion.

EJEM&D DE PUBLICACION EN LA WEB
Datos cuantitativos de la base social

El indicador a cumplir es el siguiente:

TR.3.1. ‘Hay datos cuantitativos de cada uno de los sigui colectivos (p

fisicas y/o juridicas) de la base social de la organizacion, especificando qué se entiende
por cada uno de ellos: personas y/o entidades socias, personas y/o entidades donantes,
personas vol ias y pe das’

£l objetivo del indicador es dar a conocer el respaldo social que tiene la organizacién.

Al tratarse de una publicacion en lo web el ejemplo son imdgenes que muestran cémo se ha
publicado en la pégina corporativa de una entidad la informacién para cumplic este indicodor.

La publicacién en la web, a modo de ejemplo, podria ser:

EJEMPLO DE PUBLI N EN LA WEB

DAT! ANTITATIVS

Se publicaran en la pagina datos cuantitatives de los principales colectivos (personas fisicas y/o juridicas)
que constituyen |a base soclal de la organizacién, Los principales colectivos son: personas y/o entidades
soclas, personas y/o entidades donantes, personas voluntarias y personas remuneradas

DEFIN! LE LA

Se debe definir qué entiende nuestra entidad por cada uno de los colectivos mencionados con
anterioridad y publicar estas definiciones junto con los datos cuantitativos.

A modo de ejemplo se aporta una imagen de la publicacién de la evolucidn histérica en una pagina web
corporativa

BASE SOCIAL DF LA PLATAFORMA DF ONG DE ACCION SOCIAL

—

L A @ W #
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CONSIDERACIONES PREVIAS

Este documento es un ejemplo que puede servir de ayuda para el cumplimiento de un indicador.
Cada organizacion debe adaptarlo a su idiosincrasia. Tanto la adaptacidn a las caracteristicas y
funcionamiento de la entidad como el lograr superar el indicador es responsabilidad de cada
organizacion.

El indicador a cumplir es el siguiente:

TR.3.1. ‘Hay datos cuantitativos de cada uno de los siguientes colectivos (personas
fisicas y/o juridicas) de la base social de la organizacién, especificando qué se entiende
por cada uno de ellos: personas y/o entidades socias, personas y/o entidades donantes,
personas voluntarias y personas remuneradas’

El objetivo del indicador es dar a conocer el respaldo social que tiene la organizacion.

Al tratarse de una publicacion en la web el ejemplo son imdgenes que muestran cémo se ha
publicado en la pdgina corporativa de una entidad la informacién para cumplir este indicador.

La publicacion en la web, a modo de ejemplo, podria ser:

BASE SOCIAL DE LA PLATAFORMA DE ONG DE ACCION SOCIAL

MRS DIYANZACEN Cuants CON Un Qran 1eshaion moie A comnuacon deialames Wos 9
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PLAN DE MEJORA: EJEMPLO DE POLITICA

Plataforma de ONG
de Accién Social DOCUMENTO DE EJEMPLO
POLITICA DE INVERSIONES FINANCIERAS
APUCACION DE AUTOEVALUACION

HERRAMIENTA DE TRANSPARENCIA ¥ BUEN GOBIERND

IES PREVI

Este documento s un ejemplo Gue puede servir de avuda para rrmmphmum de dos moimdnms
Cada organizacidn debe adaptarlo 6 su idi Tanto fa

funcionamiento de la entidad como el lograr superar ambos indicadores es. resmnmb:bdudde mch
organizacion.

Los indicadares @ cumplir son los siguientes:

TR.4.10. “Le organizacion pone a disposicién publica su politica de inversiones

BG.4.5. “La organizacién cuenta con una politica de inversion financiera formulada por
smymwowﬂommnmmmmmuwmmw
come minimo, las de Codigo de de
Mwm;wwksemMaprhMVmummkaymm
unos criterios para el riesgo”

La elaboracién y publicacién en la web de este documento es para dar a conocer el compromiso con
las personas juridicas y fisicas donantes de garantizor el minimo riesgo de las inversiones que la
organizacidn lleve a cabo y de buscar el mdximo rendimiento pora ese nivel de riesgo.

Al trotarse de una politica debe contener estos apartados (de acuerdo a lo establecido en lo
Recomendacidn Técnica para la emision de informes de procedimientos ocordados sobre los
indicodores de transparencia y buen gobiemao de las ONG):

Introduccidn: breve explicacidn de en qué consiste el documento

Normativa de referencia: se deberia enumerar lo normativa a la que hace referencia
Ia politica

Alcance: se deberia especificar el aicance de la poiitica (por ejemplo, o qué ofecta ia
politica o @ los personas de la organizacidn o los que aplica)

Principios bdsicos: es impartante especificor sobre qué principios se debe regir
Requisitos paro lo aplicacidn de lo politico

El documento, a modo de ejempio, podria ser:

Pigna 1ded m Lol

VR s s

Plataforma de ONG
de Accién Social DOCUMENTO DE EJEMPLO
POLITICA DE INVERSIONES FINANCIERAS
IN DE AUTOEVALUACION
DE NCIA Y

EJEMPLO DE POLITICA DE INVERSIONES FINANCIERAS

INTRODUCCION
La [Nombre de la Asociscion o Fundacion] entiende su relacién con todas las personas y
i que a sus i como un para
el maximo imi de sus sin que ello implique un riesgo para las

personas y/o entidades donantes y/o financiadoras.

Aunque la lizacion de i i !

de la [Nombre de |s Asociacién o Fundacidn, en caso de existir excedente de
tesoreria, siempre y cuando se haya realizado un andlisis de previsién de necesidades de
tesoreria para el cumplimiento del plan de trabajo, de los y de las politicas
este podria para la de ingresos d mediante |
financieras temporales.

El objetivo de esta politica es determinar los principios de actuacion, los criterios de seleccion y
las normas de gestion de las inversiones financieras temporales.

NORMATIVA DE REFERENCIA

Esta politica se basa en la siguiente normativa de referencia:

~  Ley de Régimen de las sin fines : Ley 49/2002, de 23 de
diciembre, de régimen fiscal de las entidades sin fines lucrativos y de los incentivos fiscales
al mecenazgo.
Estatutos de la [Nombre de la Asociacion o Fundacidal.

Plan General Contable y su adaptacién sectorial,

~  Acuerdo del 20 de febrero de 2019, del Consejo de la Comisién Nacional del Mercado de
Valores, por el que se prueba el codigo de conducta relativo a las inversiones de las
entidades sin nimo de lucro.

-~ [Normativa interna o externa gue ses

- Cualquier de legales, serd aplicado por la

[Nombre de la Asociacién o Fundacién],

de aplicacidn].

ALCANCE

Esta politica se aplicard a todas las Inversiones financieras temporales que la Nombre de 1o
Asodagion o Fundacion) realice y que no estén orientadas al desarrollo de los fines y/o
por |

Pigina 2 de 4 ‘- TR
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A los efectos de esta politica, por

en financieros, con ion de las i que estén sujetas a
restricciones a la libre disposicidn por virtud de los Estatutos de la [Nombee de s Asociacidn o

Fundacion o de la que sea de y la parte del de la
que provenga de apol por © personas donantes o asociadas con

sujecién a requisitos de no disposicién o con vocacién de permanencia. Todo ello conforme a la
definicion contenida en el Acuerdo de 20 de febrero de 2019, del Consejo de la Comisién
Nacional del Mercado de Valores, por el que se aprueba el codigo de conducta relativo a las
inversiones de las entidades sin dnimo de lucro.

PRINCIPIOS BASICOS
Para la seleccion de las inversiones financieras se valoma la seguridad, liquidez, rentabilidad,
vigilando siempre que se produzca el necesario equilibe tos tres criterios y

a las condiciones del mercado en el momento de la contratacion.

Se tendrd en cuenta los siguientes principios:

B la de lainversidn a su vencimiento, o en el caso
de que no lo tenga, cuando se decida venderla en el horizonte de tiempo previsto. Para
ello, 1a [Nombre de 1a Asoclacién o Fundacidnl se obllla a asumir y priorizar el principio
de la ausencia de riesgo en todas sus arealizar sélo i
financieras en productos donde el capital invertido esté garantizado, sin riesgo algunoy
descartando en cualquier caso aquellas inversiones en las que el capital no esté

garantizado. En este caso, estan las en dos de
renta variable.
- Liguidez: supone valorar la idad de los activos en dinero

en el tiempo previsto, sin pagar por ello un coste significativo o experimentar una
pérdida de capital. Asi, en el caso de que los fondos a invertir estén afectos a una
finalidad concreta o a un determinado programa, debe estar siempre sometido a la
correcta ejecucion del proyecto o programa. Si se tratan de fondos privados no
finalistas, la liquidez de las inversiones estard sometida en todo momento a las
exigencias de tesoreria de la (Nombre de la Asoclacion o Fundacion] para hacer frente a
sus gastos de funcionamiento.

- Rentabilidad: implica valorar la capacidad de generar un excedente por el riesgo
asumido por la inversién, debido quedar siempre sometida al cumplimiento previo de
los principios de seguridad, ausencia de riesgo y liquidez. S6lo una vez que se garantice
el cumplimiento de estos tres principios se procederd a valorar la rentabilidad de las
inversiones.

Los rendimientos obtenidos por una inversién financiera en principio se destinarén al
mismo fin que tenia asignado los fondos de los que se ha obtenido el capital invertido,
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es decir, si el capital invertido proviene de fondos piblicos o privados finalistas,

i a la fi iacién de un o proyecto concreto, los rendimientos

se reir enla de ese mismo programa y/o proyecto. Si el

capital a invertir proviene de fondos privados no finalistas o fondos propios, los

rendimientos financieros que se obtengan de la inversién se destinardn a financiar
cualquier actividad de la organizacién.

- Diversifi se las i
distinta naturaleza.

entre varios emisores y entre activos de

- No especulacién: Se evitardn en todo caso operaciones que respondan a un uso
meramente especulativo de los recursos financieros (ventas en corto, operaciones
intradia, operaciones en mercados de futuros y opciones, y otras operaciones andlogas).

Valores éticos y morales: no se realizardn inversiones en compafias cuya actividad esté

en contra de los valores y principios éticos de la [Nombre de la Asociacion o Fundacion].
En caso de algun i de las i llevadas a cabo por la
Nombre de la Asociacién o Fundacidn], éstos se al L de los fines
estatutarios. En caso de que los fondos de una ida, su i
se ajustard a la normativa que la regule y siempre en de los isi

REQUISITOS PARA LA APLICACION DE LA POLITICA

Serd del/la (lunta Directiva o Patronatol de la [Nambre de la Asodacion o
Fundacion] velar por el de todas las inversiones ﬂnantlens que se
realicen, que requerirén un informe previo de Direccién dirigido a el/la | Rirectiva o
Patronatol, y que deberdn ser y por lajel m:sma/o.

Esta politica entrard en vigor en el momento de su aprobacién por la/el [lunta Dicective o
Patronatol.
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PLAN DE MEJORA: RESUMEN DE RESULTADOS ((.J) Floiatonma e ONG

5. RESUMEN DE RESULTADOS

5.1 TRANSPARENCIA

S han superado 0 indicadores de los 27 existentes (%0 del total).
Mo se ha superado ningun blogue de los 4 existentes.

Mo se ha superado ningun indicador de inexcusable cumiplimiento de los 10 existentes.

Las principales actuaciones a trabajar para obtener una evaluacion positiva y superar todos los bloques serian:

Blogue 1 {'If:lrgan-:- de Gobierno y ejecutive’): Cumplir los indicadores TR.1.1, TR1L4, TR {por ser de
inexcusable cumplimiento) y los suficientes indicadores relevantes para alcanzar los 70 puntos necesarios
para superar el blogue.

Blogue 2 {'Mision, vision y valores'): Cumplir los indicadores TR.2.1 {por ser de inexcusable cumplimiento)
y los suficientes indicadores relevantes para alcanzar los 70 puntes necesarios para superar & blogue.

Blogue 3 (Base sodal y apoyos'): Curnplir los indicadores TR.3.1, TR.3.4, TR.3.7 (por ser de inexcusable
curmplimiento) y los suficientes indicadores relevantes para alcanzar los 70 puntos necesarnios para superar

el bloque.
Blogue 4 [Planificacion y rendicion de cuentas's Cumplir los indicadores TRL4.3, TR.4.4, TR.4.8 (por ser de
inexcusable cumplimiento) y los suficientes indicadores relevantes para alcanzar los 70 puntos necesarios @&, o
¥ DE ESPANIA DE SANIDAD, CONSUMO
para superar el blogue. i@&’ VaENER So0A.



MAS TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO C Plataforma de ONG

RENOVACION DE LOS INDICADORES DE TRANSPARENCIA

de Accion Social

EJEMPLO DE AVANCE DE LOS TRABAJOS

7. CUMPLIMIENTO
NORMATIVO

BG7.1. Existe una Politica o documento de gestién de riesgos aprobada por el 6rgano de gobierno

BG7.2. La organizacidon cuenta con un Sistema de proteccidon de datos que favorezca el adecuado
conocimiento y cumplimiento de la ley de Proteccidon de Datos

BG7.3. La organizacion cuenta con un Protocolo o documento para la prevencién del acoso laboral, aprobado
por el érgano de gobierno.

BG7.4. La organizacién cuenta con un Protocolo o documento de prevencién del acoso sexual y acoso por
razon de sexo, aprobado por el 6rgano de gobierno.

BG7.5. La organizacidon cuenta con una Politica o documento para la proteccidon de personas en situacion de
vulnerabilidad y es aprobada por el 6rgano de gobierno

BG7.6. La organizaciéon cuenta con una Politica o documento para la gestidon de los conflictos de interés y es
aprobada por el 6rgano de gobierno

BG7.7. La organizacién cuenta con una Politica o documento para la prevencion del fraude, blanqueo de
capitales y financiacion del terrorismo y es aprobada por el drgano de gobierno

BG7.8. La organizacion realiza comunicacion y formacion interna de sus politicas o documentos de los
indicadores 7.2 al 7.7.

BG.7.9. Existe un Cédigo de Conducta Propio aprobado por el érgano de gobierno

BG7.10. La organizacién cuenta con un protocolo de seguridad y salud aprobado por el 6rgano de gobierno
para personal en sede y en terreno, en su caso



Plataforma de ONG

MAS TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO..... de Accién Social

GUIA BASICA DE
BUEN GOBIERNO

Hog i iz oy Guia basica de Buen Gobierno para
entidades de Accion Social

@maw

. . EJEMPLOS DE PUBLICIDAD ACTIVA  ©2°9% =
Guia basica de Transparencia QRshEz oM EN WEB CORPORATIVA

INICIO QUIENES SOMOS QUE HACEMOS TRANSPARENCIA CANAL DE DENUNCIAS JORNADAS BIBLIOTECA

para entidades de Accion Social T —————

INFORMACION ECONOMICA Y PRESUPUESTARIA
« SUBVENCIONES Y AYUDAS PUBLICAS

Actualizado el: 27/09/2022

GUIA BASICA DE TRANSPARENCIA
PARA ENTIDADES DE ACCION SOCIAL

4 st : Fecha | Periodo | Importe Grupos
Subvencion Nominativa 27.962
Boistork 2018 ey 01/01/2018 entidades de
e (Ley 82018, de 3 de oo | 29-nov-18 a 652.860,00 | Tercer Sector
Socales y julio, de PGE para el (achiacianes ¢ 31112/2019 de Accion
R afio 2018) acoiin social) Social
- . — 27.962
Ministerio de Subvencién de Mantenimiento y idad
Dorechos | concesién drecta 2019 | funcionamiento | 7 o 1 | “"" 50" | 655 060,00 | Tereer Sector
Sociales y (RD 681/2019, de 22 de (actuaciones de 31/12/2020 et de Accion
Agenda 2030 noviembre de 2019) accion social) Social
Subvenciones para la
realizacion de 11.823.689
Ministerio de actividades de interés i 01/01/2018 personas
general, con cargo ala | Estudio del Tercer 12-dic17 4 60.000,00 didas por
Sociales y asignacion tributaria del | Sector en Espafia 31/01/2019 o las entidades SUBVENCIONES
Agenda 2030 | IRPF 2017 (Resolucion pertenecientes @ T
de 23 de agosto de alaF —

2017|

llustracién 7. Ejemplo informacién descargable en formato reutilizable de la informacién publicada en la web corporativa



https://www.plataformaong.org/recursos/323/guia-basica-de-buen-gobierno-para-entidades-de-accion-social
https://www.plataformaong.org/recursos/323/guia-basica-de-buen-gobierno-para-entidades-de-accion-social
https://www.plataformaong.org/recursos/325/guia-basica-de-transparencia-para-entidades-de-accion-social
https://www.plataformaong.org/recursos/325/guia-basica-de-transparencia-para-entidades-de-accion-social

MAS TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO..... ) Zeetra oo

e Capacitacion online sobre Transparencia

e Capacitacion online sobre Buen Gobierno

Plataforma de ONG "
1A H Catal d Avuda ~
= © de Accion Social atéalogo de cursos yuda

( Area personal

Tamano de fuente - A - Color del

Cursos en Catdlogo de Cursos

Calendario
El Banco de contenido

8 Menu de usuario

{a’} Administracioén del sitio

39 Edicion Capacitacion 79 edicion de Elaboracion de
Elementos Basicos del Modelo de Planes de Cumplimiento
Crimnlimianta Narmativn Narmativia

m m

(%) Configurar accesibilidad
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MAS TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO.....
IV PLAN DE GOBIERNO ABIERTO

* REGLAMENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA

* REFORMA DE LA LEY DE TRANSPARENCIA

 ESTABLECIMIENTO DE UN SISTEMA DE ACREDITACION Y
CERTIFICACION DE LA TRANSPARENCIA DE LAS ENTIDADES
PUBLICAS Y PRIVADAS SUJETAS A LA LEY 19/2013, DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y

BUEN GOBIERNO



https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:d306cd62-cc0f-40a1-9be8-fe24eeeee10d/IVPlanGobiernoAbierto-ES_2020-2024.pdf
https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:d306cd62-cc0f-40a1-9be8-fe24eeeee10d/IVPlanGobiernoAbierto-ES_2020-2024.pdf
https://transparencia.gob.es/transparencia/dam/jcr:d306cd62-cc0f-40a1-9be8-fe24eeeee10d/IVPlanGobiernoAbierto-ES_2020-2024.pdf

MAS TRANSPARENCIA Y BUEN GOBIERNO.....

(C ) Prataforma de ONG

EVALUACIONES DEL CONSEJO DE TRANSPARENCIA

Evaluaciones

Memorias y Plan estratégico A
. Plan de evaluacion 2023
Datos y estadisticas A
Acceso al plan de evaluacion 2023
Resoluciones A
. . Plan de evaluacion 2022
Recursos y jurisprudencia A
Acceso al plan de evaluacion 2022
I Evaluaciones A

5> Plan de evaluacién 2023 Plan de evaluacion 2021

Acceso al plan de evaluacion 2021
> Plan de evaluacién 2022

> Plan de evaluacién 2021 Informes de evaluacion Ano 2022
Informes de evaluacion de publicidad activa realizados en el aiio 2022
> Afio 2022
> Ao 2021 Informes de evaluacion Afo 2021
N Informes de evaluacion de publicidad activa realizados en el afio 2021 i

> Ario 2020 E%: GOBIERNO  MINISTERI
S A e oo
&

/ POR SOLIDARIDAD

Criterios interpretativos b lnfarmaoc Ao ovialbiiacian AR~ 2020 CEROSIFINES DE INTERES SOCIAL
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